В настоящее время нет однозначного понимания и точных критериев определения необходимых работ по обязательному техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования. Из-за неоднозначности трактовок соответствующих законодательных актов и исключения оплаты этого вида работ из тарифа на газ газораспределяющие организации оставили за собой право в одностороннем порядке назначать стоимость этих работ, зачастую необоснованную. А не укомплектованность квалифицированными кадрами газораспределяющих организаций на фоне законодательной обязательности проведения ТО ВДГО приводят к физической невозможности фактического проведения работ – под страхом отключения подачи газа всё сводится к взиманию с населения денежных средств за не проведённые работы, но выписывание квитанции. В некоторых газораспределительных организациях даже не могут объяснить из каких именно работ сложена стоимость ТО ВДГО. Обращение же за услугами к третьим лицам по мнению ГРО незаконно, но как быть, если они не могут провести ТО как то положено – неизвестно.
Антимонопольные службы на ГРО не могут воздействовать опять таки из-за того, что норматив читается так как это удобно газовщикам, а не населению и лучше в плане исправности оборудования и соответственно безопасности.
